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Unternehmensubersicht

Coherent Corp. (,Coherent®) befahigt Marktinnovatoren, die Zukunft durch bahnbrechende
Technologien zu definieren, von Materialien bis hin zu Systemen. Wir liefern Innovationen, die bei
unseren Kunden in verschiedenen Anwendungen fur die Industrie, Kommunikation, Elektronik und
Instrumentierung Anklang finden. Coherent hat seinen Hauptsitz in Saxonburg, Pennsylvania, und
unterhalt weltweit Forschungs- und Entwicklungs-, Produktions-, Verkaufs-, Service- und
Vertriebseinrichtungen.

Organisationsstruktur und Haus der Strategien:

C@&HERENT
|

MATERIALS SEGMENT NETWORKING SEGMENT

Telecommunications Excimer Lasers
Business Unit Business Unit

Engineered Materials & Laser Optics
Business Unit

Laser Components & Subsystems
Business Unit

Datacom Transceivers Solid State Lasers - Europe
Business Unit Business Unit

New Ventures & Wide-Bandgap Electronics
Technologies Organization

Advanced Optics Solid State Lasers — North America
Business Unit Business Unit

Optoelectronic Devices & Modules
Business Unit

Laser Systems
Business Unit

Industrial Lasers
Business Unit

Indium Phosphide & Integrated Circuits
Business Unit

Aerospace & Defense
Business Unit

QUALITY POLICY
. Fully satisfying customers and continually improving

MISSION
Enabling the world to be safer, healthier, closer, and more efficient

STRATEGIC AREAS OF FOCUS C@HERENT

QUALITY-DRIVEN FULLY ENGAGED OPERATIONAL INNOVATION FULLY SATISFIED EXCEPTIONAL
EMPLOYEES EXCELLENCE QUALITY CUSTOMERS BUSINESS RESULTS

aduce > v old,

Key Objective: Key Objective: Key Objective: Key Objective: Key Objective: Key Objective:
Cost of Quality Engagement Index First Pass Yield Product Launch Customer Profitability
Execution Satisfaction Index

VISION
A world transformed through innovations vital to a better life today and the sustainability of future generations

VALUES
| CARE = Integrity, Collaboration, Accountability, Respect, Enthusiasm

This is the Confidential property of Coherent Corp. and shall not be disclosed or copied for a third party without prior Page 5 of 26
written consent. Printed copy is uncontrolled and for reference only unless carrying a control stamp. User is responsible
to ensure copy used is current revision.

Template 1356999 Rev BO1



EXTERNAL, POLICY PRO-005,SUPPLIER QUALITY AGREEMENT, DOC #: 1444894

C@ H E R E N T EXTERNE,POLITIK_PRO-005,LIEFERANTEN-QUALITATSVEREINBARUNG REV: A0l

Lieferanten

Zweck

Anwendungsbereich

EINFUHRUNG

Coherent ist sich der sehr wichtigen Rolle bewusst, die unsere
Lieferanten fir den Wert, den wir unseren Kunden bieten, spielen.
Als Erweiterung unseres eigenen Betriebs verlassen wir uns darauf,
dass unsere Lieferanten Material, Produkte und Dienstleistungen
liefern, die allen Anforderungen der Coherent-Vertrage, den
geltenden Spezifikationen und den hier beschriebenen
Qualitatsmanagementanforderungen entsprechen.

Coherent beliefert verschiedene Marktsektoren, wie z. B. Industrie,
optische Kommunikation, Militar, Biowissenschaften,
Halbleiterausrtstung und Verbrauchermarkte. Zweck dieses
Lieferantenqualitatsvereinbarung ist es, die Lieferanten von
Coherent Uber die wichtigsten Erwartungen zu informieren, die wir in
Bezug auf die Qualitatsmanagementsysteme der Lieferanten, die
Konstruktionsanforderungen und die Kontrollen der
Herstellungsprozesse haben, die fir die Geschaftsbeziehung mit
Coherent erforderlich sind. In dieser Vereinbarung wird beschrieben,
was Coherent von seinen Zulieferern erwartet, um sicherzustellen,
dass alle Anforderungen und Erwartungen von Coherent erfiillt
werden.

Diese Vereinbarung gilt fr alle Lieferanten, die Coherent mit
Materialien, Produkten, Verarbeitungen und damit verbundenen
Dienstleistungen beliefern, einschliellich unternehmensinterner
Lieferanten und, falls zutreffend, fiir Unterlieferanten. Die hier
dargelegten allgemeinen Anforderungen ersetzen nicht
widerspruchliche Anforderungen im Vertrag oder in der Zeichnung
von Coherent, einschlieRlich der geltenden technischen
Spezifikationen und Prozessspezifikationen oder der geltenden
langfristigen Vereinbarung(en).

Wenn ein Konflikt zwischen dem Vertrag, der Zeichnung, der
Spezifikation oder der Bestellung entdeckt wird, sollte der Lieferant
sofort den Einkaufer von Coherent kontaktieren, um den Konflikt zu
I6sen. Artikel aus dem Bereich Wartung, Reparatur und Betrieb
(MRO) sowie allgemeine Dienstleistungen sind von diesem
Verfahren ausgeschlossen, mit Ausnahme der Bestellbedingungen.

Lieferanten, die mit Coherent an Projekten im Bereich der US-
Verteidigung arbeiten, sollten beachten, dass diese
Qualitatsanforderungen zusatzlich zu den abteilungs-
Istandortspezifischen Qualitatsanforderungen fir Lieferanten gelten.
Bitte arbeiten Sie eng mit Ihrer Coherent-Beschaffungsschnittstelle
zusammen, um ggf. zusatzliche Unterlagen zu erhalten.
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Anforderungen

Fragen

Download

In dieser Vereinbarung bedeuten die Begriffe ,soll“ und ,muss®, dass
die beschriebene Mallnahme verpflichtend ist; ,sollte“ bedeutet,
dass die beschriebene Malnahme notwendig ist und erwartet wird,
wobei eine gewisse Flexibilitat bei der Art und Weise der Einhaltung
erlaubt ist; und ,kann“ bedeutet, dass die beschriebene MalRnahme
zulassig ist oder im Ermessen liegt..

Es ist akzeptabel, dass Lieferanten mit dem zustandigen Qualitats-
und Beschaffungspersonal von Coherent in Kontakt treten und tber
Ausnahmen vom Qualitdtshandbuch und der Vereinbarung fir
Lieferanten verhandeln, um eine einvernehmliche Losung zu finden.
Alle ausgehandelten Ausnahmen von dieser Vereinbarung missen
in einer markierten und von beiden Parteien unterzeichneten Kopie
dieses Dokuments dokumentiert werden.

Bei Fragen zu dieser Lieferantenqualitatsvereinbarung wenden Sie
sich bitte an Ihre jeweilige Schnittstelle bei Coherent Supplier Quality
oder im Beschaffungswesen.

Bitte besuchen Sie coherent.com/legal/ , um die neuste Version
dieser Lieferantenqualitatsvereinbarung zu erhalten
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1. ANFORDERUNGEN AN DAS QUALITATSSICHERUNGSSYSTEM

1.1

Die Lieferanten sollten ein Qualitdtsmanagementsystem (QMS) unterhalten, dass fir die an
Coherent gelieferten Produkte und Dienstleistungen geeignet ist und das von einer
akkreditierten dritten Zertifizierungsstelle nach der neuesten Version einer oder mehrerer der
folgenden Normen zertifiziert ist, sofern zutreffend:

e IS0 9001 - Anforderungen an das Qualitdtsmanagementsystem

e |ATF 16949 - Anforderungen an das Qualitdtsmanagementsystem (Automobilindustrie)
e ISO 13485 - Anforderungen an das Qualitdtsmanagementsystem (Medizin)

e AS 9100 - Anforderungen an das Qualitdtsmanagementsystem (Luft- und Raumfahrt)
e TL 9000 - Anforderungen an das Qualitdtsmanagementsystem (Telekommunikation)

Wenn keine Zertifizierung durch Dritte vorliegt, kann der Coherent-Beauftragte fur
Beschaffung und Lieferantenqualitat je nach Produkt, Anwendung, Wert und Wichtigkeit die
Anerkennung anderer Nachweise fir die Einhaltung der Anforderungen genehmigen. Dies
kann ein Second-Party-Audit (Coherent) oder eine First-Party-Beurteilung
(Selbstbeurteilung) nach den oben genannten Kriterien oder nach einer Reihe alternativer
grundlegender Qualitatsanforderungen (wie z. B. die in einer Checkliste zur Bewertung der
Lieferantenqualitat von Coherent beschriebenen) umfassen.

QUALITATSHANDBUCH

Auf Anfrage muss der Lieferant Coherent ein Exemplar des Handbuchs fur das
Qualitdtsmanagementsystem des Lieferanten zur Verfligung stellen, dass aktuell und von
der Geschaftsleitung des Lieferanten genehmigt sein muss, einschlief3lich oder mit Verweis
auf verwandte Dokumente. Die Dokumentation des Qualitditsmanagementsystems muss die
Erklarungen des Lieferanten zu seiner Qualitatspolitik und seinen Qualitatszielen enthalten.
Die oberste Leitung muss Qualitatsziele und -messungen festlegen, die sich an den
Erwartungen der Kunden orientieren und innerhalb eines bestimmten Zeitraums erreichbar
sein miissen. Der Lieferant muss Coherent unverziiglich tber alle wesentlichen Anderungen
seines Qualitdtsmanagementsystems oder seines Personals informieren.

2. ZULASSUNGSVERFAHREN FUR LIEFERANTEN

Coherent verlangt, dass alle Zulieferer vor der Ausstellung von Vertragen/Bestellungen
genehmigt werden. Alle Lieferanten missen von Coherent genehmigt werden, unabhangig
von den Genehmigungen durch Kunden und andere Unternehmen.

2.1. LIEFERANTENBEWERTUNG

Der Genehmigungsprozess fur Lieferanten kann Folgendes umfassen:

e Supplier Quality Assessment Tool (QAT) - Coherent kann den Lieferanten auffordern,
eine Kopie des Zertifikats seines Qualitaitsmanagementsystems vorzulegen und/oder
eine Selbstbewertung seines Geschéafts- und Qualitatsmanagementsystems und seiner
Fahigkeiten vorzunehmen (d. h. Qualitat, Lieferung, Technologie, Kosten und
kontinuierliche Verbesserungsziele).

e Selbstprifung der Dokumentation - In den Fallen, in denen das
Qualitatsmanagementsystem eines Lieferanten nicht von einer akkreditierten

This is the Confidential property of Coherent Corp. and shall not be disclosed or copied for a third party without prior Page 8 of 26

written consent. Printed copy is uncontrolled and for reference only unless carrying a control stamp. User is responsible
to ensure copy used is current revision.

Template 1356999 Rev BO1



C@ H E R E N T EXTERNAL, POLICY PRO-005,SUPPLIER QUALITY AGREEMENT, DOC #: 1444894
EXTERNE, POLITIK_PR0-005, LIEFERANTEN-QUALITATSVEREINBARUNG REV- 01

Zertifizierungsstelle zertifiziert wurde, kann Coherent eine Kopie des Qualitatshandbuchs
des Lieferanten und der unterstitzenden Verfahren (und méglicherweise interne
Auditberichte) anfordern, um festzustellen, ob das Qualitdtsmanagementsystem des
Lieferanten den Anforderungen von Coherent entspricht.

e Bewertung vor Ort - Coherent und/oder seine Kunden kdnnen sich aufgrund der
Komplexitat oder Kritikalitdt von Produkten/Prozessen dazu entschlief3en, die Produkt-
oder Prozessfahigkeiten eines Lieferanten vor Ort zu Uberprifen. Infolgedessen kénnen
Feststellungen getroffen werden. Diese Bewertungen kénnen Folgendes umfassen:

e Qualitatsmanagementsystem (QMS) - falls erforderlich, als Ergebnis von (oder in
Verbindung mit) Produkt- oder Prozessfahigkeitsbewertungen, um festzustellen, ob
das Qualitatsmanagementsystem des Lieferanten eine oder mehrere der
anwendbaren Normen erflllt und effektiv funktioniert

e Geschafts- und Produktionsablaufe - um festzustellen, ob der Lieferant tiber die
finanziellen Mittel, die Produktionskapazitat und andere Geschéaftsressourcen verflugt,
die erforderlich sind, um die Anforderungen von Coherent an die Serienproduktion
und die Lieferkontinuitat zu erftllen.

e Initiative zur kontinuierlichen Verbesserung - um festzustellen, ob die Kultur, die
Methoden und die Fahigkeiten des Lieferanten vorhanden sind, um aktiv nach
kontinuierlicher Verbesserung zu streben.

e Technologiebewertung - um festzustellen, ob der Lieferant Gber die erforderlichen
technischen Ressourcen verflgt, einschlieRlich Produktions- und Prifanlagen,
Einrichtungen, technische Ressourcen, die von Coherent spezifizierte
computergestitzte Entwurfssprache/-format, die Fahigkeit zum elektronischen
Geschaftsverkehr usw.

e Kontrolle von Unterlieferanten - Bewertung der Wirksamkeit der
Managementprozesse des Lieferanten fur Unterlieferanten und Sicherstellung, dass
Produkte oder Dienstleistungen, die von Unterlieferanten beschafft und an Coherent
geliefert werden, den geltenden Anforderungen von Coherent entsprechen.

3. GENERELLE ANFORDERUNGEN

3.1.

Die folgenden allgemeinen Qualitdtsanforderungen gelten fur alle Zulieferer.
EINHALTUNG DER VERTRAGLICHEN ANFORDERUNGEN

Mit der Annahme eines Vertrags mit Coherent ist der Lieferant fur die Einhaltung aller
Vertragsanforderungen (z. B. technische Zeichnungen, Spezifikationen, Bestellungen)
verantwortlich. Alle Dokumente, Zeichnungen und Spezifikationen, unabhangig von ihrer
Herkunft, gelten fir den Lieferanten, wenn sie im Vertrag oder in den Dokumenten, auf die
im Vertrag verwiesen wird, angegeben sind, und mussen auf allen Ebenen der Lieferkette
verwendet werden. Sofern im Vertrag nichts anderes festgelegt ist, gilt fir den Vertrag die
zum Zeitpunkt der Vertragsausstellung gultige Fassung der Dokumente. Weder Audits,
Uberwachungen, Inspektionen oder Tests, die von Coherent, Vertretern von Coherent oder
deren Kunden in den Einrichtungen des Lieferanten, in den Einrichtungen von
Unterlieferanten oder beim Eingang bei Coherent durchgefuhrt werden, entbinden den
Lieferanten von der Verantwortung, akzeptable Produkte oder Dienstleistungen zu liefern,
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3.2.

3.3.

3.4.

die allen Vertragsanforderungen entsprechen, noch schlief3en sie eine spatere Ablehnung
durch Coherent oder deren Kunden aus.

COHERENT BENANNTE QUELLEN

Soweit vertraglich festgelegt, muss der Lieferant Produkte, Materialien oder Dienstleistungen
von durch Coherent benannten Quellen beziehen. Der Lieferant ist jedoch dafur
verantwortlich, dass die von solchen Quellen bezogenen Artikel die geltenden
Qualitatsanforderungen erfullen. Wenn der Lieferant in der Vergangenheit schlechte
Leistungen von einer von Coherent benannten Quelle erhalten hat, kann er sich mit Daten,
die diese schlechten Leistungen belegen, an Coherent wenden und verlangen, dass eine
andere Quelle in Betracht gezogen wird.

KONTROLLE DER NACHGEORDNETEN LIEFERANTEN

Der Lieferant ist als Empfanger des Vertrags fur die Erfullung aller Anforderungen
verantwortlich, einschlieBlich der Arbeiten, die von den Unterlieferanten des Lieferanten
(auch als Unterlieferanten oder Subunternehmer bezeichnet) ausgefihrt werden. Wenn der
Lieferant Unterlieferanten einsetzt, um Arbeiten an Produkten und/oder Dienstleistungen
auszufihren, die an Coherent geliefert werden sollen, muss der Lieferant alle geltenden
technischen und Qualitatsanforderungen, die im Vertrag mit Coherent enthalten sind, in die
Vertrage mit seinen Unterlieferanten einbeziehen (einflieRen lassen), einschliel3lich der
Anforderungen an das Qualitatssystem, der behdérdlichen Anforderungen, der Verwendung
von durch Coherent benannten Quellen und der Anforderung, Schlisselmerkmale und/oder
Schllsselprozesse zu dokumentieren und zu kontrollieren und die erforderlichen
Zertifizierungen und Prufberichte vorzulegen. Coherent und seine Kunden behalten sich das
Recht auf Zutritt zu den Einrichtungen der Unterlieferanten vor, vorbehaltlich der
Bertcksichtigung von Eigentumsrechten.

NACHGEAHMTE/GEFALSCHTE TEILE

Ein ,gefalschtes Teil“ ist ein Teil, eine Komponente, ein Modul oder eine Baugruppe,
dessen/deren Ursprung, Material, Produktionsquelle, Leistung oder Merkmale falsch
dargestellt werden. Dieser Begriff umfasst unter anderem (a) ein Teil, das gekennzeichnet
wurde, um es zu verschleiern oder die Identitat des Herstellers falsch darzustellen, (b) ein
defektes Teil und/oder Uberschissiges Material, das vom urspriinglichen Hersteller
verschrottet wurde, und (c) ein gebrauchtes, zuvor gezogenes oder zurtickgewonnenes und
als ,neu” aufbereitetes Teil. Wie hierin verwendet, bedeutet ,authentisch” (a) echt, (b) aus
der behaupteten rechtmafRligen Quelle oder impliziert durch die angebotene Kennzeichnung
und das Produktdesign, und (c) hergestellt von oder unter der Autoritat und mit den
Standards des Herstellers, der seinen Namen und sein Warenzeichen fir dieses
Modell/diese Version des Materials rechtmafig verwendet hat. Der Lieferant sichert zu und
gewahrleistet, dass nur neue und authentische Materialien in den an Coherent gelieferten
Produkten verwendet werden und dass die gelieferten Produkte keine gefalschten Teile
enthalten. Der Lieferant muss ein dokumentiertes System (Richtlinie, Verfahren oder andere
dokumentierte Vorgehensweise) unterhalten, dass die vorherige Benachrichtigung und
Genehmigung durch Coherent vorsieht, bevor Materialien von anderen Quellen als
Originalgerateherstellern (OEMs) oder Originalbauteilherstellern (OCMs) gekauft werden.
Um die Mdglichkeit der versehentlichen Verwendung von gefalschten Teilen weiter zu
verringern, darf der Lieferant nur Originalteile/-komponenten direkt von OEMs oder tber
OCMs/Vertriebsketten kaufen. Der Lieferant muss Coherent auf Anfrage von Coherent eine
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3.5.

3.6.

3.7.

OEM/OCM-Dokumentation vorlegen, die die Riickverfolgbarkeit der Komponenten zum
jeweiligen OEM bestatigt.

KONTROLLE UND FREIGABE VON COHERENT ERSTELLTEN DOKUMENTEN

Dokumente, die Coherent dem Lieferanten zur Verfligung stellt, werden ausschlief3lich zum
Zweck der Geschaftsabwicklung mit Coherent zur Verfiigung gestellt. Geschitzte
Dokumente kdbnnen dem Lieferanten in Papierform, elektronisch oder auf anderen Medien
zur Verfugung gestellt werden. Der Lieferant ist dafiir verantwortlich, diese Dokumente zu
kontrollieren und aufzubewahren, um eine unsachgemafie Verwendung, Verlust,
Beschadigung, Veranderung und/oder Verschlechterung auszuschlief3en.

Ohne schriftliche Genehmigung von Coherent darf der Lieferant keine von Coherent zur
Verfugung gestellten Dokumente oder Kopien solcher Dokumente an Personen aul3erhalb
der Geschaftsorganisation des Lieferanten weitergeben oder aushandigen, es sei denn, es
handelt sich um eine untergeordnete Quelle, die vom Lieferanten flr die Ausfiihrung von
Arbeiten im Rahmen des Vertrags mit Coherent genutzt wird. Der Lieferant ist verpflichtet,
alle geschitzten Dokumente mit der letzten Lieferung von Produkten oder Dienstleistungen
im Rahmen des Vertrags an Coherent zuriickzugeben oder elektronische Kopien davon zu
I6schen. Coherent kann den Lieferanten auffordern, einen objektiven Nachweis oder eine
Bescheinigung Uber die Loschung der geschiitzten Dokumente vorzulegen. Der Lieferant
gibt die Anforderungen an alle nachgeordneten Stellen weiter, wenn diese wahrend der
Ausflihrung der Arbeiten fir den Lieferanten geschitzte Dokumente von Coherent erhalten.

ANFORDERUNGEN AN DEN ELEKTRONISCHEN GESCHAFTSVERKEHR

Viele Abteilungen von Coherent verwenden derzeit elektronische Geschaftsinstrumente und
bauen diese kontinuierlich aus, um die taglichen Aktivitaten durch elektronische
Verbindungen zwischen den internen Ablaufen von Coherent sowie mit den Lieferanten und
Kunden von Coherent zu erleichtern. Vertrage, Lieferplane, Benachrichtigungen Gber
Produktbeanstandungen, Aufforderungen zu Korrekturmaf3nahmen usw. kénnen auf
elektronischem Wege an die Zulieferer Ubermittelt werden, und Coherent erwartet, dass die
Zulieferer diese Instrumente Ubernehmen, um Fehler zu reduzieren und die Effizienz zu
verbessern. Eine Liste aller geschéaftlichen Anforderungen und Mdéglichkeiten erhalten Sie
bei der Beschaffungsabteilung von Coherent.

ELEKTRONISCHE DOKUMENTE

Die Richtigkeit und Authentizitédt der an Coherent Gibermittelten elektronischen Dokumente
und Formulare ist von héchster Bedeutung. Die folgenden Regeln gelten und kénnen von
Coherent in den Einrichtungen der Lieferanten Gberpruft werden.

e Die Ausstellung elektronischer Dokumente und das Anbringen elektronischer Signaturen
muss unter der direkten Kontrolle der Person erfolgen, deren Name auf dem
elektronischen Dokument erscheint.

e Die elektronischen Signaturen dirfen nur an dem Ort angebracht werden, an dem sich
die Person befindet, und die Person muss direkten Zugang zu den im elektronischen
Dokument beschriebenen Produkten oder Dienstleistungen haben und dafir
verantwortlich sein.

e Mit dem Anbringen der elektronischen Signatur wird bestatigt, dass es sich bei der
unterzeichnenden Person um einen befugten Mitarbeiter des Unternehmens handelt.
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3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

VERTRAULICHKEIT

Der Lieferant gewahrleistet die Vertraulichkeit der von Coherent in Auftrag gegebenen
Produkte und Projekte, die sich in der Entwicklung befinden, sowie der damit verbundenen
Produktinformationen und des geistigen Eigentums, das aufgrund der Arbeitsbeziehung
gemeinsam genutzt wird.

GESCHAFTSKONTINUITAT/KATASTROPHENHILFE

Der Lieferant sollte Uber einen Plan zur Aufrechterhaltung des Geschaftsbetriebs verflgen,
der die Sicherung, Lagerung und Wiederherstellung von technischen Zeichnungen,
elektronischen Medien und Produktionswerkzeugen im Falle von Beschadigung oder Verlust
ermoglicht. Dieser Plan sollte auch Notfallplane enthalten, um die Anforderungen von
Coherent im Falle von erheblichen Versorgungsunterbrechungen, Arbeitskraftemangel,
Gerateausfallen, Einzelpunktausfallen und Ricksendungen vor Ort zu erfillen.

SPEZIELLE WERKZEUGE FUR DIE HERSTELLUNG VON COHERENT
PRODUKTEN

Im Falle von BTP-Material (Build-to-Print), fur das Coherent spezielle Werkzeuge liefert
(oder das vom Lieferanten fir zusatzliche Kapazitaten dupliziert wird), sollte der Lieferant die
Werkzeuge warten und den Status auf der Grundlage der Coherent-
Werkzeuganforderungen routinemafig melden. Der Lieferant sollte mit Coherent Supplier
Quality zusammenarbeiten, um die Alterung der Werkzeuge zu tUberwachen und die
Werkzeuge rechtzeitig zu reparieren/ersetzen, um ein Problem mit der Produktqualitat zu
vermeiden.

PRODUKTQUALIFIZIERUNG

Der Zweck der Qualifizierung und Genehmigung von Produktionsteilen besteht darin,
festzustellen, ob der Lieferant alle Konstruktions- und Spezifikationsanforderungen von
Coherent richtig verstanden hat und ob die Fertigungsprozesse in der Lage sind, diese
Anforderungen durchgéngig zu erflllen.

In allen Fallen, in denen ein Produkt nach einem neuen Design, fir ein neues System oder
flr eine neue Anwendung hergestellt wird, ist es wichtig, dass der Lieferant und Coherent
die Verantwortung dafiir zuweisen, dass alle Leistungs-, Haltbarkeits-, Wartungs-,
Sicherheits- und Warnanforderungen erfullt werden. Es ist wiinschenswert, dass diese
Zuweisung der Verantwortung schriftlich erfolgt.

ERSTMUSTERPRUFUNG

Als Minimum ist eine Erstmusterpriifung (First Article Inspection, FAI) erforderlich, um ein
Teil/Prozess fur die Zulassung als Lieferant zu qualifizieren. Dartber hinaus kann eine neue
FAIl angefordert werden, wenn seit der letzten Produktion eine langere Zeitspanne
vergangen ist. Die FAI erfordert, dass alle Merkmale und Eigenschaften der
Konstruktionsspezifikation und des Kontrollplans vor der Produktion geprift und verifiziert
werden. Die tatsdchlich gemessenen Werte sind aufzuzeichnen, im Gegensatz zu
allgemeinen Konformitatserklarungen oder anderen Vermerken, die lediglich auf eine
Abnahme hinweisen, und mussen die folgenden Abschnitte umfassen:

e Ergebnis der Zuverlassigkeitsprifung
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e CPKfur CTF-Parameter

e Materialzertifikat des Teils

e Genehmigtes Design fir Herstellbarkeit (DFM)
e Prozessmanagementplan des Lieferanten

e Umfrage zur Umweltvertraglichkeit

Fir die Einreichung eines Erstmusterprifberichts sollte der Lieferant das von Coherent
bereitgestellte Formular verwenden. Andernfalls kann ein gleichwertiges Formular
verwendet werden.

Zusatzlich zu einem Erstmusterprifbericht muss der Lieferant mindestens einen Kontrollplan
erstellen, in dem er besondere Produkt- und Prozessmerkmale festlegt, die fur die
Erreichung der Qualitat entscheidend sind. Der Lieferant muss auch die von Coherent in der
Zeichnung, der Spezifikation oder dem Vertrag festgelegten besonderen Merkmale
aufnehmen.

4. PROZESSSTEUERUNG

4.1.

4.2

4.3.

4.4.

In diesem Abschnitt werden die grundlegenden Anforderungen definiert, die Zulieferer
erfullen missen, um ihre Fertigungsprozesse zu kontrollieren.

SPECIAL CHARACTERISTICS

Der Lieferant muss die Konformitat mit den von Coherent festgelegten besonderen
Merkmalen durch Dokumentation und geeignete Kontrolimethoden nachweisen. Zuséatzlich
zu den von Coherent festgelegten besonderen Merkmalen muss der Lieferant auch andere
Produkt- und Prozessmerkmale, die fir das Erreichen der Qualitat entscheidend sind,
Uberprifen, identifizieren, dokumentieren und kontrollieren.

FEHLERVERMEIDUNG

Der Lieferant sollte Vorrichtungen und Techniken zur Fehlersicherung als eine Form der
Prozesskontrolle einsetzen, insbesondere bei sich wiederholenden Funktionen, schwierigen
und fehleranfalligen Aufgaben oder wenn die Kosten eines Fehlers hoch sind.

ARBEITSANWEISUNGEN

Der Lieferant muss, soweit erforderlich, dokumentierte Arbeitsanweisungen fur alle
Mitarbeiter erstellen, die flr den Betrieb von Prozessen verantwortlich sind, die sich auf die
Produktqualitat auswirken. Diese Anweisungen mussen aktuell und zuganglich am
Arbeitsplatz aufbewahrt werden. Der Lieferant sollte visuelle Kontrollen (z. B. Farbbilder,
reale Muster) verwenden, wann immer dies moglich und angemessen ist.

KONTROLLE DER UBERWACHUNGS- UND MESSGERATE

Der Lieferant muss die durchzufiihrenden Uberwachungen und Messungen sowie die
Uberwachungs- und Messgerate festlegen, die fiir den Nachweis der Konformitat des
Produkts mit den festgelegten Anforderungen erforderlich sind. Die Messgerate missen
mindestens folgende Anforderungen erflllen, um gultige Ergebnisse zu gewahrleisten:
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

e in bestimmten Zeitabstadnden oder vor der Verwendung anhand von Messnormalen, die
auf internationale oder nationale Messnormale rickfuhrbar sind, kalibriert oder geeicht
werden; gibt es keine solchen Normale, muss die fur die Kalibrierung oder Eichung
verwendete Grundlage aufgezeichnet werden;

e so gekennzeichnet sein, dass der Kalibrierungsstatus festgestellt werden kann; und

e identifiziert werden, um erforderlichenfalls GR&R (Attribut GR&R oder Kappa fir
manuelle Prifung) durchzufihren.

STATISTISCHE PROZESSKONTROLLE

Wo im Kontrollplan angegeben, ist der Lieferant verpflichtet, wirksame statistische
Prozesskontrollen durchzufiihren. Sofern keine spezifischen SPC-Anforderungen von
Coherent gestellt werden, sollten die Lieferanten das von der AIAG verdéffentlichte Handbuch
zur statistischen Prozesskontrolle (SPC) zu Rate ziehen, um Anleitungen, Methoden,
Beispiele und verwandte Referenzinformationen zu finden.

VORBEUGENDE WARTUNG

Der Lieferant sollte die wichtigsten Prozessausrustungen identifizieren und Ressourcen fur
die Wartung von Maschinen und Ausristungen bereitstellen sowie ein effektives, geplantes
System flr die vorbeugende Instandhaltung entwickeln.

ABNAHMEPRUFUNG

Die Produkte oder Dienstleistungen des Lieferanten kénnen einer Abnahmeprifung durch
Coherent, Vertreter von Coherent oder zustéandige Regierungs- oder Aufsichtsbehdrden
unterzogen werden. Die Forderung nach einer Abnahmeprifung wird in den Vertrag
aufgenommen und kann fir alle Vorgange gelten, die vom Lieferanten oder seinen
Unterlieferanten durchgefiihrt werden, auch vor der Lieferung von Produkten an Coherent.
Der Lieferant muss den notwendigen Zugang, die Ausristung und die Ressourcen zur
Verfigung stellen, die fur die effektive Durchflihrung der Abnahmeprifung erforderlich sind.

KONTROLLE DER HALTBARKEIT

Mit jeder Lieferung von Materialien oder Produkten, die eine begrenzte oder festgelegte
Haltbarkeitsdauer haben, muss der Lieferant Daten liefern, die (a) das Aushartungs- oder
Herstellungsdatum, (b) das Verfallsdatum oder die Haltbarkeitsdauer, (c) die Los- oder
Chargennummer und (d) gegebenenfalls besondere Handhabungs- oder
Lagerungsanforderungen angeben. Sofern nicht durch Vertrag, Zeichnung, Spezifikation
oder Bestellung anders festgelegt, betragt die verbleibende Haltbarkeitsdauer fiir alle an
Coherent gelieferten Materialien oder Produkte mit begrenzter Haltbarkeitsdauer mindestens
50% der gesamten Haltbarkeitsdauer des Materials.

RUCKVERFOLGBARKEIT

Der Lieferant muss die eindeutige Riickverfolgbarkeit jedes einzelnen Produkts
sicherstellen, dokumentieren und nachweisen:

e Rohmaterial-Los#
e Bediener des Herstellungs- und Prifverfahrens

e Ausristung oder Halterung
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e Nacharbeitsprozess

e Software, Programm und Prufvorschrift

4.10. ESD-EMPFINDLICHE GERATE UND BAUGRUPPEN

Alle Komponenten, Materialien oder Baugruppen, die anfallig fir Schaden durch
elektrostatische Entladung (ESD) sind, missen beim Lieferanten im Rahmen eines
akzeptablen ESD-Programms gemafl ANSI/ESD S20.20 oder IEC 61340-5-1 kontrolliert und
verarbeitet werden. Fir alle ESD-empfindlichen Komponenten und Baugruppen muss
antistatisches oder statisch ableitendes Verpackungsmaterial verwendet werden. Die
Verpackung muss eindeutig als ESD-empfindliches Material gekennzeichnet sein.

5. ANDERUNGSSTEUERUNG

5.1.

5.2

Der Lieferant ist fiir die Kontrolle von Anderungen und die Benachrichtigung von Coherent
uber alle Anderungen des genehmigten Teiledesigns, des Herstellungsprozesses oder des
Standorts verantwortlich. Jede Anderung an Produkten, die sich auf die Passform, Form
oder Funktion des Produkts auswirkt, muss vor der Umsetzung genehmigt werden.
Coherent-Standorte mit fortschrittlichen Qualitdtsmanagementsystemen kénnen von den
Lieferanten verlangen, dass sie eine Prozessanderungsvereinbarung unterzeichnen.

DOKUMENT- UND PROZESS-/PRODUKT ANDERUNGSSTEUERUNGSPROZESS

Der Lieferant muss Uber ein Verfahren verfligen, das sicherstellt, dass die relevanten
Versionen der von Coherent bereitgestellten Dokumente (sowie die von externer Seite
spezifizierten Dokumente) an den Verwendungsorten verfugbar sind.

Der Lieferant ist fiir die rechtzeitige Uberprifung, Verteilung und Umsetzung aller
technischen Standards/Spezifikationen und Anderungen von Coherent gemaf dem von
Coherent geforderten Zeitplan verantwortlich. Die rechtzeitige Uberpriifung sollte so schnell
wie moglich erfolgen und darf zwei Arbeitswochen nicht Uberschreiten. Der Lieferant muss
Aufzeichnungen liber das Datum filhren, an dem jede Anderung in der Produktion
umgesetzt wird. Bei der Umsetzung sind die Dokumente zu aktualisieren.

ANDERUNGSANTRAGE VON LIEFERANTEN

Die Lieferanten diirfen ohne schriftliche Genehmigung von Coherent keine Anderungen an
ihren Prozessen, am Standort, an der Ausrustung, am Material oder am Produktdesign
vornehmen oder Anderungen vornehmen, die das Produktdesign oder die Funktion
beeintrachtigen konnten:

e Berichtigung einer Unstimmigkeit bei einem zuvor eingereichten Bauteil;

e Produkt, das durch eine technische Anderung der Konstruktionsunterlagen,
Spezifikationen oder Materialien modifiziert wurde; oder

e Geplante Anderungen durch den Lieferanten an der Konstruktion, dem Verfahren
oder dem Herstellungsort, wie z. B.:

e Verwendung eines anderen Materials als in dem zuvor genehmigten Teil oder
Produkt verwendet

e Produktion mit neuen, zuséatzlichen, ersetzten oder geanderten Werkzeugen,
Gesenken, Formen, Modellen usw.
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e Produktion nach einer Aufristung oder Umriistung bestehender Werkzeuge oder
Ausristungen

e Produktion mit Werkzeugen und Ausrustungen, die an einen anderen Standort
oder in ein anderes Werk verlagert wurden

e Wechsel des Unterlieferanten fir Teile, nicht gleichwertige Materialien oder
Dienstleistungen (z. B. Warmebehandlung, Beschichtung usw.)

e Produkt, das hergestellt wird, nachdem die Werkzeuge 24 Monate oder langer
nicht fur die Produktion verwendet wurden

e Anderung der Priif-/Inspektionsmethode - neue Technik (keine Auswirkung auf
die Abnahmekriterien)

e Bei Schittgut: neue Rohstoffquelle von einem neuen oder bestehenden
Lieferanten oder Anderung der Produkteigenschaften usw.

e Einsatz nicht konventioneller Fertigungsverfahren wie Funkenerosion (EDM),
elektrochemische Bearbeitung (ECM), Laser- oder Wasserstrahlschneiden,
Flammspritzbeschichtung usw.

Bevor der Lieferant bei Coherent einen Antrag auf eine dauerhafte Anderung eines vom
Lieferanten kontrollierten Designs einreicht, muss er die FMEA und den Kontrollplan
Uberprifen, um sicherzustellen, dass alle prozessbezogenen Probleme angesprochen
und geldst wurden. Coherent kann verlangen, dass der Lieferant vor der Genehmigung
solcher permanenten Anderungen eine aktualisierte FMEA und einen Kontrollplan
vorlegt. Coherent kann auch verlangen, dass andere Teile oder der gesamte
entsprechende Qualifizierungsprozess wiederholt werden. In einigen Fallen kann
Coherent beschlieRen, vom Lieferanten vorgeschlagene permanente Anderungen im
Werk des Lieferanten zu Uberprufen.

Um eine permanente technische Anderung zu beantragen, muss der Lieferant das
Formular "Benachrichtigung Uber Teile-/Prozessanderungen" verwenden und es an
Coherent senden.

Um eine einmalige oder voribergehende Abweichung zu beantragen, muss der Lieferant
einen Antrag bei Coherent einreichen.

5.3. ANDERUNGSTYPEN

Coherent definiert Anderungen wie folgt:

Wesentlich: eine Anderung, die sich auf die Form, die Passform, die Funktion oder die
Zuverlassigkeit des Produkts auswirken kann.

Geringfiigig: Eine Anderung, die sich nicht auf die Form, Passform, Funktion oder
Zuverlassigkeit des Produkts auswirkt, aber dem Kunden mitgeteilt werden sollte, um
eine Nichtlbereinstimmung der Materialien zu vermeiden.

Wesentliche Anderungen

e Anderung von Form, Passform oder Funktion
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Anderung des Produktdesigns, der Spezifikation oder der Zuverlassigkeit

Anderung der Produktionsanlagen, des Standorts oder der Schliisselausriistung
innerhalb des Werks

Wechsel des Unterauftragnehmers oder der ausgelagerten Fabrik

Anderung wichtiger Fertigungs- oder Priifverfahren, einschlieBlich, aber nicht
beschrankt auf Fertigungsablauf, Fertigungstechniken, Pruf- und
Inspektionsanforderungen

Anderung von wichtigen Produktions- und Prifeinrichtungen, Werkzeugen
(einschlieRlich Vorrichtungen, Formen usw.)

Anderungen an kritischen Materialien, die zur Herstellung von Produkten verwendet
werden

Anderungen an der Software eines gelieferten Produkts oder an Software, die eine
wesentliche Rolle bei der Priifung der Konformitat des Produkts spielt

Anderungen an der Hardware eines gelieferten Produkts, z. B. Verwendung anderer
Komponenten ohne Riicksicht auf deren Kompatibilitdt; Anderungen der chemischen
oder physikalischen Zusammensetzung des Produkts

Wechsel von Personal in Schllsselpositionen
Anderung der Konformitat mit behérdlichen Vorschriften

Wiederverwendung der Produktionslinie nach einem Stillstand von 12 Monaten (oder
einem von der jeweiligen BU oder den Produkten zu bestimmenden Zeitraum)

Auslaufende Teile oder Ende der Lebensdauer

e Geringfiigige Anderungen:

Anderung des Verpackungsmaterials und der Verpackungsmethode
Anderung von Logo, Etikett, Kennzeichnung oder anderen Dokumenten

Anderung der Riickverfolgbarkeit des Produkts (Regel fiir die Benennung von
Seriennummern oder Seriennummern)

Anderung des Herstellernamens

5.4. MINDESTVORLAUFTAGE

Bei verschiedenen Anderungsarten sind Mindestvorlauftage erforderlich. Sofern von der BU
oder dem Standort nicht anders angegeben, sind folgende Mindestvorlauftage fir die
Umsetzung erforderlich:

Bei verschiedenen Anderungsarten sind Mindestvorlauftage erforderlich. Sofern von der BU
oder dem Standort nicht anders angegeben, sind folgende Mindestvorlauftage fir die
Umsetzung erforderlich:

e =180 Tage im Voraus bei Produktabkiindigung

e =90 Tage im Voraus bei wesentlichen Anderungen
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6.

=30 Tage im Voraus fiir geringfiigige Anderungen

KONTROLLE VON NICHTKONFORMEM MATERIAL

Fir fehlerhafte Produkte, die an Coherent geliefert werden, einschliel3lich derer, die an einen
Kunden von Coherent geliefert werden, muss der Lieferant alle Kosten fur die Behebung des
Fehlers tragen.

6.1. ANTRAG DES LIEFERANTEN AUF ABWEICHUNG VON DER KONFORMITAT

Ein Lieferant darf ohne vorherige schriftiche Genehmigung der Coherent Supplier
Quality nicht wissentlich ein Produkt ausliefern, das von der Zeichnung, den
Spezifikationsgrenzen oder der Konstruktionsabsicht abweicht. Liegt ein solcher Zustand
vor, kann der Lieferant bei Coherent Supplier Quality schriftlich beantragen, den Versand
des Produkts im Rahmen einer schriftlichen Abweichung von der Spezifikation zu
erlauben.

Auf Verlangen der Coherent Supplier Quality muss der Lieferant Muster solcher nicht
konformen Artikel zur Bewertung an Coherent senden. Die Kosten fur den Versand, die
Inspektion und die Prifung zur Feststellung der méglichen Annehmbarkeit eines solchen
Produkts werden dem Lieferanten in Rechnung gestellt.

Die Genehmigung einer Abweichung durch Coherent gilt nur fur die Produkte, fir die sie
vorgelegt und genehmigt wurde, und ist nicht als dauerhafte technische Anderung zu
verstehen. Der Lieferant muss unverzuglich mit den AbhilfemaRnahmen beginnen. In
jedem Fall muss der Lieferant alle Produkte, die im Verdacht stehen, nicht konform zu
sein, vollstéandig einschlieen. Daruber hinaus kénnen nicht konforme Produkte auf
Kosten des Lieferanten an diesen zurlickgeschickt werden, oder der Lieferant kann
aufgefordert werden, verdachtige Produkte, die bereits an die Standorte von Coherent
geliefert wurden, zu sortieren oder die Kosten flir das Sortieren durch Coherent in
Rechnung zu stellen. Alle Teile, die an Coherent geliefert werden und fur die eine
Abweichung genehmigt wurde, missen aulRen auf der Schachtel, dem Behalter oder
einer anderen Verpackung deutlich als solche gekennzeichnet sein, und die
Versanddokumente in jeder Schachtel missen eine Kopie des von Coherent
genehmigten Abweichungsdokuments enthalten.

6.2. KONTROLLE DES NACHBEARBEITETEN PRODUKTS

“Nacharbeit" ist im Prozess des Lieferanten definiert als zusatzliche Arbeitsschritte, die
nicht Teil des grundlegenden Produktionsprozesses sind und das Produkt in volle
Ubereinstimmung mit den geltenden Zeichnungen und Spezifikationen bringen. Die
Anweisungen fur die Nacharbeit, einschlieRlich der Anforderungen fir eine erneute
Inspektion, missen den zustandigen Mitarbeitern des Lieferanten zuganglich sein und
von ihnen genutzt werden. Alle Nacharbeiten missen dokumentiert und von Coherent
Supplier Quality akzeptiert werden. Andererseits ist "Reparatur” definiert als die
Verwendung alternativer Fertigungstechniken, Methoden, Materialien oder Prozesse, die
das Produkt mdglicherweise nicht in vollem Umfang mit den geltenden Zeichnungen und
Spezifikationen in Einklang bringen. RMA-Reparaturen sind ohne schriftliche
Genehmigung von Coherent nicht zulassig.

Fur Coherent-Teile, die zur Nacharbeit an den Lieferanten zurtickgeschickt werden,
mussen die Anweisungen fur die Nacharbeit, einschlief3lich des Nacharbeitsablaufs, der

This is the Confidential property of Coherent Corp. and shall not be disclosed or copied for a third party without prior Page 18 of 26
written consent. Printed copy is uncontrolled and for reference only unless carrying a control stamp. User is responsible
to ensure copy used is current revision.

Template 1356999 Rev BO1



C@ H E R E N T EXTERNAL, POLICY PRO-005,SUPPLIER QUALITY AGREEMENT, DOC #: 1444894
EXTERNE, POLITIK_PR0-005, LIEFERANTEN-QUALITATSVEREINBARUNG REV- 01

6.3.

Methode und der Inspektionsanforderungen, von der Coherent Supplier Quality vor der
Durchfihrung der Nacharbeit genehmigt werden. Der Lieferant sollte die
Ruckverfolgbarkeitsdaten fir die nachbearbeiteten Teile aufbewahren. Die
nachbearbeiteten Teile und die Verpackung sollten deutlich gekennzeichnet sein, damit
Coherent sie von den normalen Teilen unterscheiden kann.

AUTORISIERUNG ZUR RUCKSENDUNG VON MATERIAL (RMA)
e Von den Lieferanten wird erwartet, dass sie innerhalb von maximal 3 Arbeitstagen nach

der Benachrichtigung Uber abgelehntes Material bei Coherent eine RMA (Return Material
Authorization) vorlegen.

7. VERPACKUNG, KENNZEICHNUNG, LIEFERUNG UND AUFBEWAHRUNG VON
UNTERLAGEN

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Die Erhaltungs-, Verpackungs-, Etikettierungs- und Versandmethoden mussen den
branchenlblichen Praktiken und den im Vertrag festgelegten Anforderungen von Coherent
entsprechen.

ERHALTUNG

Um eine Verschlechterung der Qualitat zu erkennen, sollte der Zustand des Lagerbestands
in angemessenen Zeitabstanden Uberprift werden. Der Lieferant sollte ein
Bestandsverwaltungssystem verwenden, um die Umschlagshaufigkeit der Bestande im
Laufe der Zeit zu optimieren, und er sollte die Rotation der Bestande sicherstellen, z. B.
nach dem First-In-First-Out-Verfahren (FIFO).

VERPACKUNG

Der Lieferant muss das Verpackungsdesign und die Prozessiiberwachung angemessen
planen, um Produktverunreinigungen, -verschlechterungen oder -verluste zu verhindern und
Transportschaden zu vermeiden. Die Lieferanten sollten gegebenenfalls
Einwegverpackungen oder Mehrwegbehalter bereitstellen, die eine ausreichende Dichte und
Schutz vor méglichen Schaden bieten. Verbrauchsmaterialien und Verpackungen mussen
den ortlichen und nationalen Normen fiir eine sichere Entsorgung und/oder
Wiederverwertung entsprechen. Antistatische Flussigkeiten durfen fir das
Verpackungsmaterial nicht verwendet werden.

KONFORMITATSBESCHEINIGUNG

Falls erforderlich, muss den Lieferungen an Coherent ein Konformitatszertifikat (Certificate
of Conformance, CoC) beiliegen, das die Teilenummer, den Datumscode und/oder die
Serialisierung, die Liefermenge, das Lieferdatum, die Packzettelnummer und eine Erklarung
tber die Ubereinstimmung mit den Bestellanforderungen enthalt. Falls erforderlich, sollte
das Rohmaterial von einem Analysezertifikat (CoA) begleitet werden. Der Lieferant ist in
vollem Umfang dafir verantwortlich, diese Anforderungen, soweit erforderlich, an
Unterlieferanten weiterzugeben und Aufzeichnungen Uber solche Materialzertifizierungen
von Unterlieferanten zu fuhren.

KENNZEICHNUNG
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7.5.

7.6.

Die Anforderungen an Etikettierung und Strichcode kénnen je nach Coherent-Abteilung
variieren. Coherent wird dem Lieferanten die erforderlichen Spezifikationen zur Verfligung
stellen.

LIEFERUNG

Der Lieferant sollte Coherent systematisch Uber jede Lieferverzégerung informieren und ein
neues Versanddatum angeben. Der Lieferant muss mit Coherent zusammenarbeiten, um bei
Verzdgerungen die bestmdgliche Lieferung zu gewahrleisten. Der Lieferant ist fur
zusatzliche Transportkosten aufgrund von Verspatungen verantwortlich.

AUFBEWAHRUNG VON UNTERLAGEN

Der Lieferant bewahrt die Qualitatsaufzeichnungen fir einen Zeitraum auf, der im Vertrag
mit Coherent oder in den entsprechenden Referenzdokumenten festgelegt ist. Auf Anfrage
muss der Lieferant in der Lage sein, die erforderlichen Aufzeichnungen innerhalb von 48
Stunden ab dem Zeitpunkt der Anfrage von Coherent abzurufen und an Coherent zu liefern.
Der Lieferant sollte Coherent die Ausgangsdaten vor dem Versand zur Verfigung stellen
bzw. hochladen, wenn Coherent dies verlangt.

8. KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG

8.1.

8.2.

Die Lieferanten sollten einen Prozess zur kontinuierlichen Verbesserung festlegen. Eine
Kopie des kontinuierlichen Verbesserungsprogramms des Lieferanten ist Coherent auf
Anfrage vorzulegen.

PROBLEMLOSUNGSPROZESS

Die Lieferanten sollten ein geschlossenes Verfahren fur KorrekturmaRnahmen anwenden,
wenn intern oder nach Benachrichtigung durch Coherent ein Problem auftritt.
LIEFERANTEN KORREKTURMASSAHMENBERICHT / 8D

Coherent kann einen Bericht Gber KorrekturmalRnahmen des Lieferanten (Supplier
Corrective Action Report, SCAR) an den Lieferanten senden, wenn nicht konformes
Material, Komponenten oder Baugruppen gefunden werden. Wenn eine formelle Antwort
angefordert wird (in Papierform oder in elektronischer Form), sollte der Lieferant die von

Coherent bereitgestellte Vorlage fur den 8D-Problemlésungsbericht oder ein anderes
geeignetes Medium mit gleichem Inhalt verwenden.

Bei der Dokumentation der Grundursache muss der Lieferant die zugrunde liegenden
Grunde berucksichtigen:

e Team und Verteilerliste aufstellen

e Identifizieren Sie das Problem

e Zwischenzeitliche Einddmmungsmalnahmen festlegen
e Analysieren Sie die Ursache

e Potenzielle Losung generieren

e Auswahl/Planung/Umsetzung der AbhilfemaRnahmen

e Bewertung der Ergebnisse/Uberpriifung der Wirksamkeit
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e Standardisierung und Wiederverwendung

Sofern von Coherent bei der Benachrichtigung nicht anders verlangt, muss der Lieferant auf
eine Aufforderung zu KorrekturmafRnahmen wie folgt reagieren:

Zeitplan
Erforderliche MaBnahmen (Aus der urspriinglichen

Meldung von Coherent)

Der Lieferant bestatigt unverzuglich den Erhalt der
Benachrichtigung und teilt Coherent mit, welche
SofortmaRnahmen zur Einddmmung des Problems ergriffen
werden mussen.

Innerhalb von 24 Stunden

Der Lieferant muss Coherent wahrend der Ubergangszeit
eine Aktualisierung des EinschlieRungsplans vorlegen.
Diese Aktualisierung muss Folgendes enthalten:

e Bestatigung, dass der Lieferant alle verdachtigen
Produkte, die sich in der Verarbeitung, auf Lager, im
Transport und mdéglicherweise an einem Standort von Innerhalb von 72 Stunden
Coherent befinden, nach Losnummer, Coherent-
Vertragsnummer und Menge identifiziert hat.

e Zuséatzliche spezifische EinschlieungsmaRnahmen, die
vom Lieferanten und/oder Coherent ergriffen werden
mussen.

Der Lieferant muss einen ausgeflllten Bericht ber
Abhilfemalinahmen des Lieferanten (SCAR) vorlegen, in
dem die ergriffenen oder zu ergreifenden dauerhaften
MaRnahmen zur Verhinderung eines erneuten Auftretens
desselben Problems oder &hnlicher Probleme sowie die
entsprechenden Fristen angegeben sind.

Innerhalb von 10 Arbeitstagen™

*Bendtigt der Lieferant ein Muster fiir den FA, um den 8D-Problemlésungsbericht zu erstellen, beginnt die Frist
an dem Tag, an dem der Lieferant das FA-Muster erhalt.

Erklarungen des Lieferanten, dass die AbhilfemaRnahme darin besteht, den Bediener zu
warnen oder umzuschulen und/oder die Inspektion zu verstarken, sind KEINE akzeptablen
AbhilfemalRnahmen. Diese Art von Mal3nahmen wird als unzureichend angesehen und geht
nicht auf die eigentliche(n) Ursache(n) ein, warum die Politik, die Anweisungen, der Prozess,
das Verfahren und/oder das System des Lieferanten die Entwicklung und das Auftreten des
Problems erméglichten und von den Qualitatskontrollen nicht erkannt wurden.

Der Lieferant Gberwacht die Umsetzung und Uberprift die Wirksamkeit der permanenten
Maflnahmen. Coherent ermutigt die Lieferanten, Daten tber mindestens 25 Lose zu
sammeln und zu Uberprufen.

8.3. LEHREN AUS DEN QUALITATSPROBLEMEN
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8.4.

Die Lieferanten mussen die FMEA aktualisieren und die gewonnenen Erkenntnisse in einem
geeigneten, fur die Produktion zuganglichen System dokumentieren. Coherent fordert die
Lieferanten auf, die Produktionsmitarbeiter in den gewonnenen Erkenntnissen zu schulen
und ermutigt die Lieferanten, die gewonnenen Erkenntnisse an relevante Parteien wie
Unterlieferanten, Subunternehmer und andere Abteilungen weiterzugeben.

PROGRAMM ZUR KONTINUIERLICHEN VERBESSERUNG

Die Lieferanten mussen Uber Programme zur effektiven Verwaltung der kontinuierlichen
Verbesserung verfiigen, einschlieflich:

e Umfang und Ziele der kontinuierlichen Verbesserung (Zielfestlegung),

e Organisation und Struktur der kontinuierlichen Verbesserung,

e Identifizierung von Verbesserungsmaoglichkeiten,

e Nachverfolgung von punktuellen und kontinuierlichen VerbesserungsmaflRnahmen,

e Definition von Messgrofien,

e Identifizierung und Aufzeichnung der gewonnenen Erkenntnisse

e Vorbeugende Aktionsplane auf der Grundlage der beobachteten Risiken

9. LIEFERANTENBEWERTUNG

Coherent fuhrt vierteljahrlich oder jahrlich Leistungsprifungen (SPRs) mit
Vertragsherstellern (CMs) und kritischen Lieferanten durch.

Anhand einer Scorecard wird die Leistung dieser Lieferanten in den Bereichen Technologie,
Qualitat, Reaktionsfahigkeit, Lieferung, Kosten und Umwelt, Soziales und
Unternehmensfihrung gemessen und bewertet. Wenn Leistungsmangel festgestellt werden,
ist ein Treffen mit dem Management des Lieferanten erforderlich, um KorrekturmaRnahmen
und Verbesserungsplane flir den Lieferanten voranzutreiben.

Lieferantenstatus basierend auf den Ergebnissen der Scorecard:

Ergebnis Note Beziehung

90 bis 100 Punkte A Premium-Lieferant

80 bis 89 Punkte Bevorzugter Lieferant

70 bis 79 Punkte Akzeptierter Lieferant

60 bis 69 Punkte Entwicklung von Lieferanten

m| O O| @

<60 Nicht akzeptierter Lieferant

Geschaftsbelohnung in Verbindung mit dem Ergebnis der Lieferanten-Scorecard:

Strategie
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H 0,

Zuteilung % 80% 70% 50% 10% 0%
Grenze
NPI RFQ Ja Bei Bedarf Bei Bedarf Nur Ausnahmen Nein
Strategische _ . . .
Partnerschaft Ja Méoglich Nein Nein Nein
SPR Frequenz Alle zwei Jahre Jahrlich Jahrlich Bei Bedarf Bei Bedarf

LEISTUNGSKENNZAHLEN

e TECHNOLOGIE

e Strategieplan - Vom Lieferanten wird erwartet, dass er Spitzentechnologie entwickelt
und die Technologie-Roadmap mit Coherent teilt. Es wird erwartet, dass die
Technologie-Roadmap des Lieferanten den zukinftigen Designanforderungen von
Coherent entspricht, die Technologie ist fortschrittlich und die neuen Technologien
sind grofdtenteils eigene Initiativen des Lieferanten.

e Fahigkeit - Es wird erwartet, dass der Lieferant sein Bestes gibt, um unser High-
End-Produkt zu unterstitzen, auch wenn dies eine Herausforderung fir die
derzeitige Technologie- und Prozessfahigkeit des Lieferanten darstellen konnte.
Innovation und Investitionen in Ressourcen werden gefordert, um die
Produkttechnologie und -qualitat mit dem Ziel zu verbessern, die Anforderungen von
Coherent zu erfiullen. Damit soll gemessen werden, ob der Lieferant bereit und in der
Lage ist, die Hochtechnologieprodukte von Coherent zu unterstitzen.

e Kontinuierliche Verbesserung/Verschlechterung - In diesem Abschnitt werden
zusatzliche Punkte fur Lieferanten vergeben oder abgezogen, die eine signifikante
Verbesserung oder Verschlechterung gezeigt haben.

e QUALITAT

¢ Annahmerate eingehender Lose (LAR) - Definiert als der prozentuale Anteil der
insgesamt eingegangenen konformen Lose an der Gesamtzahl der im selben
Zeitraum eingegangenen Lose.

LAR = Abgegebene Lose / Erhaltene Lose * 100%

e Nonconforming Part per Million (PPM) - Definiert als die Anzahl der vom
Lieferanten verursachten fehlerhaften Teile pro eine Million erhaltener Teile.

Teil pro Million = Anzahl der nicht konformen Teile / Anzahl der erhaltenen Teile x 106

e Kritischer Vorfall - Jede kritische, durch den Lieferanten verursachte Eskalation,
einschliellich eines kritischen Fehlers im Feld, eines grof’en Chargen-
/Losproblems, eines Materialmischungsproblems, eines Wiederholungsproblems,
eines kritischen Produktionsausfalls, eines Produktsicherheits- oder
Personalsicherheitsereignisses oder des Versaumnisses, Coherent Uber eine
Passform-, Form- oder Funktionsanderung zu informieren.

e REAKTIONSFAHIGKEIT
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¢ Handel und Einkauf - Vom Lieferanten wird erwartet, dass er schnell auf unsere
Handels- und Einkaufsanfragen reagiert, einschlieRlich RFQs, Vertrage,
Bestellungen und RMA-Anfragen.

e Technik und Qualitat - Vom Lieferanten wird erwartet, dass er schnell auf Qualitats-
und technische Anforderungen reagiert, einschlieBlich Lieferantenbefragungen,
Berichte Uber abweichende Materialien, Erstmuster, KorrekturmalRnahmen des
Lieferanten, Anfragen zur Fehleranalyse und ,Design for Manufacturability’.

e LIEFERUNG

e Non Vendor-Managed Inventory (VMI) On-Time-Delivery (OTD) - Prozentsatz der
Materialien, die plnktlich im Vergleich zum Zusagedatum des Lieferanten eingehen
(5 Arbeitstage zu friih und 0 Tage zu spat).

OTD = (Rechtzeitig eingegangene Menge im Monat/im Monat eingegangene Menge)*100%

¢ VMI - Coherent erwartet, dass der Lieferant einen Materialbestandspuffer einrichtet,
um die steigende Nachfrage auffangen zu kénnen. Lieferanten, die VMI-
Vereinbarungen mit Coherent haben, erhalten Punkte fur diesen Bereich. Die
Gewichtung dieses Abschnitts wird anhand des VMI-Verhaltnisses berechnet, das
von der Beschaffung eingegeben wird.

¢ Flexibilitat - Eine Bewertung, die angibt, wie flexibel der Lieferant bei der Erfillung
sich andernder Geschaftsanforderungen ist, z. B. wenn er Kundenanpassungen bei
erteilten Auftragen zulasst.

e Vorlaufzeit - Lieferanten erhalten Punkte auf der Grundlage ihrer Fahigkeit,
Kennzahlen zu erfillen, die in diese allgemeine Klassifizierung fallen. Fir Coherent
ist es von entscheidender Bedeutung, dass die Lieferanten die Durchlaufzeiten durch
Aktivitdten zur Optimierung der Lieferkette minimieren.

e KOSTEN

Nach dem Ermessen von Coherent kann Coherent entscheiden, dass MalRnahmen
erforderlich sind, um die Material- oder Dienstleistungskosten des Lieferanten zu
senken.

e Preisgestaltung - Der Lieferant wird in Bezug auf die Preisgestaltung der
Lieferanten ahnlicher Waren bewertet. Das Ziel fir den Lieferanten ist es,
Preisflhrer zu sein.

e Kosten-/Preissenkungen - Coherent erwartet von den Lieferanten, dass sie sich
proaktiv fur Preissenkungen einsetzen und aus eigener Initiative zur Senkung der
Produkt- und Prozesskosten (Lieferkettenkosten) beitragen. Bemuihungen, die
Kosten von Coherent fur neue Produkte durch DFM und andere Mittel vor der
Produktionseinfihrung zu senken, sollten ebenfalls berlcksichtigt werden.

e LEISTUNG IN DEN BEREICHEN UMWELT, SOZIALES UND GOVERNANCE (ESG)

Neben dem Produkt oder der Dienstleistung, die Coherent erhalt, ist auch die Art und Weise,
wie der Lieferant seine Geschafte fuhrt, fir uns wichtig. Coherent wird Ziele und Vorgaben
fur verschiedene ESG-Kennzahlen festlegen, die separat veroffentlicht werden. Von den
Lieferanten wird erwartet, dass sie Coherent Uber ihre ESG-Leistung in einem von uns
gewahlten Format angemessen Bericht erstatten und ihre Leistung kontinuierlich
verbessern, um die Ziele im Laufe der Zeit zu erreichen oder zu Ubertreffen.
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e Umwelt - Der Lieferant ergreift MalRnahmen zur Minimierung des Verbrauchs natirlicher
Ressourcen und der Auswirkungen auf die Umwelt, einschlie8lich, aber nicht beschrankt
auf die Reduzierung des Energieverbrauchs, der CO2-Emissionen, des
Wasserverbrauchs, gefahrlicher und ungefahrlicher fester Abfalle sowie anderer
gasformiger Emissionen und Abwasser.

e Soziales - Der Lieferant halt sich an alle Gesetze, Vorschriften und geltenden
Industriestandards in Bezug auf soziale Belange, einschlie3lich, aber nicht beschrankt
auf Menschenrechte, Mindestalter und Mindestléhne, Arbeitszeitbeschrankungen,
Vereinigungsfreiheit, Nichtdiskriminierung und faire Behandlung aller Mitarbeiter.

e Governance - Der Lieferant arbeitet mit hohen Standards der Unternehmensfiihrung, die
seine Tatigkeiten und sein Verhalten in einer Weise iberwachen, die frei von Korruption,
Bestechung und Interessenkonflikten ist.
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AUSNAHMEN VON SQA UND GENEHMIGUNG

Fiihren Sie in diesem Abschnitt alle Ausnahmen auf, die vom Lieferanten beantragt und von der
Coherent Corp. einvernehmlich genehmigt wurden. Beide Parteien miissen dies unterschreiben.

ZUR KENNTNIS GENOMMEN UND ZUGESTIMMT:

FIRMENNAME DES LIEFERANTEN :

Unterschrift:

Name:
Titel:

Datum:

COHERENT CORP.

Unterschrift:

Name:
Titel:

Datum:

Unterschriebene Formulare an Coherent Beschaffung oder an die Kontaktstelle fiir
Lieferantenqualitéit senden.
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